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Portfolio Verzorgende-IG

	Competentiemeter Deelnemer

	Naam deelnemer
     




Naam begeleider
     

	Datum 
	1:      -     -     
	2:      -     -     
	3:      -     -     

	++ Goed   +   Voldoende

+/- Matig  -   Onvoldoende
	1ste keer invullen
	2de keer invullen
	3de keer invullen

	
	Deelnemer
	Deelnemer
	Deelnemer

	B. Aansturen

	Je stimuleert actief nieuwe collega’s, studenten en/of stagiaires om zich te ontwikkelen.
	     
	     
	     

	Je geeft heldere instructies.
	     
	     
	     

	C. Begeleiden

	Je motiveert en activeert de zorgvrager, binnen de mogelijkheden van haar kunnen, waardoor:

· de zorgvrager zich ontwikkelt op sociaal(-maatschappelijk) gebied;

· de zelfstandigheid wordt bevorderd/behouden;

· de zorgvrager leert omgaan met beperkingen;

· activiteiten haalbaar zijn;

· er een passende dagbesteding ontstaat.
	     
	     
	     

	Je bespreekt op een duidelijke manier jouw bevindingen met de zorgvrager en naastbetrokkenen.
	     
	     
	     

	++ Goed   +   Voldoende

+/- Matig  -   Onvoldoende
	1ste keer invullen
	2de keer invullen
	3de keer invullen

	
	Deelnemer
	Deelnemer
	Deelnemer

	Je ondersteunt de zorgvrager en naastbetrokkenen doelgericht bij het maken van keuzes.
	     
	     
	     

	Je betrekt proactief de naastbetrokkenen bij de dagelijkse activiteiten.
	     
	     
	     

	Je nodigt collega’s, studenten, stagiaires en/of vrijwilligers uit tot het inbrengen van eigen opvattingen, ideeën en tot het stellen van vragen.
	     
	     
	     

	Je geeft de zorgvrager constructieve feedback op zijn gedrag.
	     
	     
	     

	D. Aandacht en begrip tonen

	Je luistert aandachtig naar de wensen, behoeften, ervaringen, ideeën, meningen, gevoelens en mogelijkheden van de zorgvrager en naastbetrokkenen.
	     
	     
	     

	Je interpreteert adequaat (non)verbale signalen van zorgvrager en naastbetrokkenen.
	     
	     
	     

	Je reageert adequaat bij veranderingen in de gezondheid en/of het welbevinden.
	     
	     
	     

	Je toont betrokkenheid bij het fysieke en mentale welzijn van de zorgvrager.
	     
	     
	     


	++ Goed   +   Voldoende

+/- Matig  -   Onvoldoende
	1ste keer invullen
	2de keer invullen
	3de keer invullen

	
	Deelnemer
	Deelnemer
	Deelnemer

	Je anticipeert op eigen kracht en mogelijke problemen bij de zorgvrager.
	     
	     
	     

	Je signaleert tijdig risico's op overbelasting.
	     
	     
	     

	Je herkent tijdig wanneer anderen het moeilijk hebben, bijvoorbeeld door sociale uitsluiting of eenzaamheidsproblematiek.
	     
	     
	     

	Je past op een respectvolle en duidelijke manier de uitgangspunten toe die horen bij het terugdringen van dwang en drang.
	     
	     
	     

	Je houdt nauwlettend de draagkracht en behoeftes van de zorgvrager en naastbetrokkenen in de gaten.
	     
	     
	     

	E. Samenwerken en overleggen

	Je informeert betrokkenen volledig en op tijd.
	     
	     
	     

	Je roept tijdig de hulp in van anderen.
	     
	     
	     

	Je streeft doelbewust naar overeenstemming met betrokkenen.
	     
	     
	     


	++ Goed   +   Voldoende

+/- Matig  -   Onvoldoende
	1ste keer invullen
	2de keer invullen
	3de keer invullen

	
	Deelnemer
	Deelnemer
	Deelnemer

	Je stemt manieren om verbeteringen door te voeren of eventuele problemen op te lossen adequaat af met betrokkenen.
	     
	     
	     

	Je raadpleegt tijdig betrokken disciplines.
	     
	     
	     

	Je schakelt tijdig de juiste collega en/of deskundige in bij problemen of bijzonderheden.
	     
	     
	     

	Je zorgt er uit jezelf voor dat betrokken disciplines over de juiste informatie beschikken.
	     
	     
	     

	Je overlegt bij de uitvoering van een gemeenschappelijke taak tijdig en regelmatig met betrokkenen en legt actief contact met betrokkenen. 
	     
	     
	     

	F. Ethisch en integer handelen

	

	Je gaat zorgvuldig om met de eigenheid en privacy van de zorgvrager en naastbetrokkenen. 
	     
	     
	     

	Je let zorgvuldig op het gedrag en welbevinden van de zorgvrager.
	     
	     
	     


	++ Goed   +   Voldoende

+/- Matig  -   Onvoldoende
	1ste keer invullen
	2de keer invullen
	3de keer invullen

	
	Deelnemer
	Deelnemer
	Deelnemer

	G. Relaties bouwen en netwerken 

	Je investeert actief in het opbouwen van een goede (werk)relatie met de zorgvrager en naastbetrokkenen.
	     
	     
	     

	Je bouwt professioneel aan de onderlinge band en samenwerking.
	     
	     
	     

	Je bemiddelt onpartijdig bij problemen of onenigheid tussen de zorgvrager en naastbetrokkenen.
	     
	     
	     

	H. Overtuigen en beïnvloeden 

	Je stemt tijdig het zorgplan af met zorgvrager en naastbetrokkenen.
	     
	     
	     

	Je staat open voor meningen, ideeën en feedback van anderen.
	     
	     
	     

	I. Presenteren

	Je legt onderwerpen duidelijk en correct uit op het kennis- en taalniveau van de zorgvrager en naastbetrokkenen.
	     
	     
	     

	Je checkt regelmatig of informatie goed is overgekomen.
	     
	     
	     


	++ Goed   +   Voldoende

+/- Matig  -   Onvoldoende
	1ste keer invullen
	2de keer invullen
	3de keer invullen

	
	Deelnemer
	Deelnemer
	Deelnemer

	J. Formuleren en rapporteren 

	Je brengt op een zorgvuldige manier de eigen kracht, gezondheidssituatie, de zorgbehoeften en de leefomstandigheden van de zorgvrager en naastbetrokkenen in kaart.
	     
	     
	     

	Je rapporteert bevindingen nauwkeurig en volledig in correct Nederlands.
	     
	     
	     

	Je gebruikt passend taal- woordgebruik voor de gesprekspartner.
	     
	     
	     

	Je formuleert duidelijke doelen en activiteiten in samenspraak met zorgvrager en naastbetrokkenen.
	     
	     
	     

	Je formuleert kernachtig bevindingen in correct Nederlands zodat evaluatiegegevens begrijpelijk en bruikbaar zijn voor betrokkenen.
	     
	     
	     

	K. Vakdeskundigheid toepassen

	Je bent in staat vlot en nauwkeurig te rekenen.
	     
	     
	     

	Je verkent actief mogelijkheden om kennis te vergaren, te delen en samen te ontwikkelen.
	     
	     
	     


	++ Goed   +   Voldoende

+/- Matig  -   Onvoldoende
	1ste keer invullen
	2de keer invullen
	3de keer invullen

	
	Deelnemer
	Deelnemer
	Deelnemer

	Je haalt doelgericht betekenis uit teksten met hoge informatiedichtheid: zowel mondeling als schriftelijk. 
	     
	     
	     

	Je draagt eigen kennis en expertise begrijpelijk over. 
	     
	     
	     

	Je draagt op professionele manier bij aan het maken van de vertaalslag van het advies van de experts (arts, fysiotherapeut) naar het dagelijks leven, de wensen en behoeften van de zorgvrager. 
	     
	     
	     

	Je beoordeelt zo objectief mogelijk het beroepsmatig handelen van studenten en/of stagiaires.
	     
	     
	     

	L. Materialen en middelen inzetten

	Je bent goed op de hoogte van de materialen en middelen die beschikbaar zijn voor wonen en huishouden.
	     
	     
	     

	Je gebruikt voor het uitvoeren van de verpleegtechnische handelingen materialen en middelen op de juiste manier. 
	     
	     
	     

	Je kiest voorlichtingsmaterialen, hulpmiddelen of instructiematerialen die aansluiten bij het onderwerp en de mogelijkheden van zorgvrager en naastbetrokkenen.
	     
	     
	     


	++ Goed   +   Voldoende

+/- Matig  -   Onvoldoende
	1ste keer invullen
	2de keer invullen
	3de keer invullen

	
	Deelnemer
	Deelnemer
	Deelnemer

	M. Analyseren

	Je analyseert nauwkeurig de gegevens uit de intake.
	     
	     
	     

	Je gebruikt doelbewust de gegevens uit de intake om (mede) het zorgplan op te stellen.
	     
	     
	     

	P. Leren 

	Je gebruikt feedback doelbewust om verder te ontwikkelen.
	     
	     
	     

	Q. Plannen en organiseren 

	Je bepaalt tijdig en in overleg met betrokkenen welke werkzaamheden en activiteiten prioriteit hebben.
	     
	     
	     

	Je houdt adequaat rekening met de haalbaarheid van werkzaamheden in tijd en kwaliteit.
	     
	     
	     

	R. Op de behoeften en verwachtingen van de “klant” richten

	Je bent erop gericht zoveel mogelijk aan de wensen en verwachtingen van de zorgvrager en naastbetrokkenen te voldoen.
	     
	     
	     


	++ Goed   +   Voldoende

+/- Matig  -   Onvoldoende
	1ste keer invullen
	2de keer invullen
	3de keer invullen

	
	Deelnemer
	Deelnemer
	Deelnemer

	Je houdt bij de persoonlijke verzorging rekening met mogelijkheden, wensen en gewoonten van de zorgvrager en naastbetrokkenen.
	     
	     
	     

	Je laat zien dat je rekening houdt met de specifieke kenmerken en beleving van de zorgvrager.
	     
	     
	     

	Je creëert doelbewust in samenspraak met zorgvrager en naastbetrokkenen manieren om de eigen regie van de zorgvrager te optimaliseren.
	     
	     
	     

	Je stelt zo objectief mogelijk de mate van tevredenheid van de zorgvrager en naastbetrokkenen over de zorgverlening vast.
	     
	     
	     

	Je toont naastbetrokkenen welgemeende waardering voor hun inzet en prestaties en toont betrokkenheid bij problemen en vragen van de zorgvrager en naastbetrokkenen.
	     
	     
	     

	S. Kwaliteit leveren 

	Je zet functioneel de eigen expertise in voor het verbeteren van de kwaliteit van de werkzaamheden.
	     
	     
	     

	Je geeft actief gesignaleerde tekortkomingen in werkwijze door aan de juiste persoon.
	     
	     
	     

	++ Goed   +   Voldoende

+/- Matig  -   Onvoldoende
	1ste keer invullen
	2de keer invullen
	3de keer invullen

	
	Deelnemer
	Deelnemer
	Deelnemer

	T. Instructies en procedures opvolgen

	Je ondersteunt bij wonen en huishouden conform de aanwijzingen van haar leidinggevende/organisatie en de afspraken in het zorgplan.
	     
	     
	     

	Je houdt je nauwkeurig aan bestaande protocollen, richtlijnen en (veiligheids)voorschriften van de organisatie.
	     
	     
	     

	Je werkt precies en bekwaam volgens de bekwaamheidseisen, veiligheidsregels en –voorschriften en wettelijke richtlijnen, zoals de wet BIG.
	     
	     
	     

	Je handelt in de zorguitvoering zorgvuldig volgens de richtlijnen en protocollen.
	     
	     
	     

	Je handelt in onvoorziene- en crisissituaties snel en adequaat volgens de voorgeschreven procedures, wettelijke richtlijnen en afspraken van de organisatie. 
	     
	     
	     

	U. Omgaan met veranderingen en aanpassingen

	Je past je communicatie, gedrag en begeleidingsvormen adequaat op een groep aan, ook als zij verschillen qua achtergrond of cultuur.
	     
	     
	     


	++ Goed   +   Voldoende

+/- Matig  -   Onvoldoende
	1ste keer invullen
	2de keer invullen
	3de keer invullen

	
	Deelnemer
	Deelnemer
	Deelnemer

	Je gaat tijdens de groepsbegeleiding adequaat om met verschillen tussen de leden van de groep.
	     
	     
	     

	V. Met druk en tegenslag omgaan

	Je hanteert consequent haar eigen grenzen en gevoelens tijdens en na een crisissituatie.
	     
	     
	     

	Je geeft tijdig haar grenzen aan bij onredelijke reacties en/of ongewenst gedrag van de zorgvrager.
	     
	     
	     

	- EINDE -
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