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	Moduleopdracht – Voert gesprekken met ouders/ vervangende opvoeders en het kind 



	Onderdeel van
Basisdeel 1
Kerntaak 1 Begeleiden van kinderen bij hun ontwikkeling

Werkproces: 
1
Profieldeel 2 
Kerntaak 1 Opvoeden en ontwikkelen van het kind/kinderen 

Werkproces: 
1 
Tijdsbesteding

Voorbereiding: 1 uur

Uitvoering (gesprek): ½ - 1 uur
Verslag: 1 uur

Beoordelaars
Verslag: docent

Beoordeling
De student heeft een voldoende beoordeling als de beroepsinhoudelijke criteria voldoende zijn beoordeeld en alle taalvaardigheden voldoende zijn.

De student heeft een goede beoordeling als de beroepsinhoudelijke criteria goed zijn beoordeeld en de taalvaardigheid voldoende of goed.



Inleiding

We spreken van effectieve communicatie als je op zo'n manier met elkaar praat dat de boodschap overkomt.
Opdracht

Je hebt in de module Communicatie (basis) gesprekken gevoerd met ouders / vervangende opvoeders. Je hebt daar feedback op gehad en waarschijnlijk is daar een aantal leerpunten uit gekomen.

Bij deze moduleopdracht ga je nogmaals een gesprek voeren met ouders / vervangende opvoeders. Het onderwerp van het gesprek mag je zelf bepalen. Wel is het belangrijk dat je de leerpunten uit de huiswerkopdrachten meeneemt. Ook word je deze keer geobserveerd door een collega (mits mogelijk).
Voorbereiden
· Neem je feedback en leerpunten door van de huiswerkopdrachten van deze module.
Uitvoeren

· Kies ouders uit. Maak hiervoor wel een aparte afspraak. Doe dit dus niet bij het brengen of halen van het kind.

· Bepaal het doel van het gesprek.

· Schrijf gesprekspunten op.

· Ga het gesprek aan.
Verslaglegging
· Stel een gespreksverslag op. Verwerk de volgende gegevens in het verslag:

· NAW-gegevens.

· Allergieën.

· Medicijngebruik.

· Gewoontes.

· Vaccinatie.

· Gezondheidsproblemen.

· Toestemming uitstapjes, vervoer en sociale media.

· Noteer afspraken.

· Reflecteer op het gevoerde gesprek. Evalueer het gesprek aan de hand van de volgende vragen:

· Is het doel behaald?

· Wat ging er goed?

· Wat zou je de volgende keer anders doen?
Inleveren voor deze moduleopdracht
· Gespreksverslag inclusief evaluatie.
Beoordeling
Je stelt binnen twee weken na het gesprek het verslag op. Deze lever je in bij je docent, die het beoordeelt naar aanleiding van het beoordelingsformulier. 

	Gemaakte afspraken naar aanleiding van feedback module:




	Theorie bij de opdracht 

Informatie uit de organisatie

· Richtlijnen, protocollen, procedures en observatielijsten van de organisatie waar jij werkzaam bent
Internet

www.thiememeulenhoff.nl
Traject Welzijn

Boek: Methodiek PW

Thema 3: Signaleren, observeren, rapporteren

Boek: Communicatie PW

Thema 1: Communicatie

Thema 3: Gesprekstechnieken



	Beoordelingsformulier Moduleopdracht – Docent
P1-K1-W1: Voert gesprekken met de ouders/vervangende opvoeders en het kind


	

	Beoordelingsformulier: Gespreksverslag ‘Het voeren van een gesprek met ouders/vervangende opvoeders’, inclusief evaluatie

	Naam student:

	Naam docent: 
	Oordeel
	Herkansing

	Datum:
	
	

	Kwalificatie: Gespecialiseerd Pedagogisch medewerker 
	Crebo: 25484
	G = Goed

V = Voldoende

O = Onvoldoende

	De student…
	

	inventariseert doelgericht de wensen en verwachtingen van de ouders/vervangende opvoeders.
	
	

	kan het doel van het gesprek benoemen en voert het gesprek volgens gesprekspunten.
	
	

	snijdt 'moeilijke' en vertrouwelijke zaken tactvol aan.
	
	

	noteert afspraken uit het gesprek.
	
	

	past interactievaardigheden op effectieve wijze toe: sociale responsiviteit, praten en uitleggen.
	
	

	maakt bij een taalprobleem gebruik van non-verbale communicatie en visuele communicatiemiddelen, passend bij de communicatiestijl van de gesprekspartner(s). 
	
	

	geeft heldere en relevante informatie.
	
	

	heeft de gemaakte afspraken n.a.v. het reflectieverslag verwerkt.
	
	

	Voor de taalvaardigheid toont de student aan dat…

	hij/zij gesprekstechnieken kan toepassen in relatie tot de werkzaamheden.
	
	

	hij/zij mondeling en schriftelijke rapportagevaardigheden kan toepassen in relatie tot de werkzaamheden.
	
	

	hij/zij het verslag in correct Nederlands schrijft.
	
	

	hij/zij hoofd- en bijzaken scheidt.
	
	

	hij/zij nauwkeurig rapporteert.
	
	

	OORDEEL
	

	De student heeft een voldoende beoordeling als de beroepsinhoudelijke criteria voldoende zijn beoordeeld.
De student heeft een goede beoordeling als de beroepsinhoudelijke criteria goed zijn beoordeeld en alle taalvaardigheden voldoende.
De taalvaardigheid is voorwaardelijk. Een student kan alleen een voldoende of goede beoordeling behalen met een voldoende beoordeling voor de taalvaardigheid. 
	( Onvoldoende

( Voldoende

( Goed

	Op basis waarvan hebt u de bovenstaande score toegekend? (VERPLICHT)


	Handtekening docent
Datum: 
	Handtekening student
Datum: 
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